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Cleaning Instructions for the explorē 5, explorē 8, and explorē 12 

 

The explorē 5, explorē 8, and explorē 12 are handheld and portable electronic magnifiers built around 
an integrated screen and camera. Because these devices are shared between patients in a clinical 
setting, follow the general steps below to clean and disinfect them between each use. Steps that apply 
to only one or two models are noted. 

Before you begin 
• Power off the device completely, or put it to sleep per your facility’s protocol, before cleaning. 

• Disconnect the device from its charging cable and unplug it from wall power where practical. 

• Avoid touching the charging port or video output port with a wet cloth or wipe. 

• Have on hand an EPA-registered disinfectant wipe suitable for electronics (or a soft cloth lightly 
dampened with mild soap and water), plus a dry microfiber cloth. Each device ships with its 
own microfiber cloth. 

Screen and housing (all models) 
• Wipe the housing, back panel, and edges with a disinfectant wipe or a cloth dampened with 

mild soap and water. 

• Clean the screen with a soft, dry microfiber cloth. If a wipe is needed, use one labeled safe for 
electronic displays and avoid letting liquid pool along the screen edges or bezel. 

• Never spray liquid directly onto the screen or housing. Apply it to the cloth or wipe first, then 
wipe the surface. 

• Avoid ammonia-based glass cleaners and abrasive materials, which can damage the screen’s 
coating. 

• Keep moisture away from the USB-C charging port and video output port. 

• Let all surfaces air dry fully before powering the unit back on or inviting the next patient to use it. 

Buttons and touch controls 
• explorē 5, 8, and 12: Wipe the large control buttons with a disinfectant wipe or a cloth 

dampened with mild soap and water, taking care not to let moisture seep around the button 
edges. 

• explorē 8 and explorē 12: The touchscreen doubles as the primary control. Clean it using the 
screen guidance above, and avoid pressing hard enough to scratch the touch surface. 

Integrated camera(s) 
• Clean the camera lens only with a dry, soft microfiber cloth, using gentle circular motions from 

the center outward. Keep liquid away from the lens. 

• Wipe the area surrounding the lens with a disinfectant wipe or a cloth dampened with mild soap 
and water, keeping liquid away from the lens itself. 

• explorē 8 and explorē 12 each have two integrated cameras; clean both lenses using the same 
method. 

• Never submerge the device, spray cleaner directly onto the camera, or use paper towels or 
abrasive materials on the lens, as this can scratch the lens coating and affect image quality. 
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Units, reading stands and handle 
• Wipe the stand’s built-in (explorē 5, 8, and 12) and external (explorē 8 and 12) surfaces and 

folding hinges with a disinfectant wipe or a cloth dampened with mild soap and water. 

• explorē 5, 8, and 12: Keep moisture away from the stand’s built-in LED lighting elements. 

• Let the stand dry completely before folding it closed or repacking it in the carrying case. 

Carrying case and accessories 
• Wipe exterior surfaces of the carrying cases with a disinfectant wipe as needed and let dry 

before repacking equipment. 

• Launder or replace the included microfiber cleaning cloth and screen protector per your 
facility’s protocol if visibly soiled. 

Between patients: high-touch points 
• Prioritize the screen, buttons or touchscreen surface, housing edges, and camera lens area, 

since these are the surfaces touched or viewed most often. 

• Follow the disinfectant label’s recommended contact or dwell time before wiping the surface 
dry, if the product calls for one. 

• Allow all surfaces to dry completely before the next patient uses the device. 

What to avoid 
• Ammonia, bleach, or glass cleaners on the screen or camera lens. 

• Spraying cleaner directly onto any component. Apply it to a cloth or wipe first. 

• Submerging any component in liquid, or using ultrasonic cleaners. 

• Paper towels, tissues, or abrasive cloths on the screen or camera lens. 

• Cleaning the device while it is powered on and in use, or while connected to a charger. 

 

Note: The explorē 5, explorē 8, and explorē 12 are HumanWare products. The steps above reflect general 
practices commonly used for cleaning shared handheld and portable electronic devices in a clinical setting. They 
do not replace instructions, warranty terms, or safety guidance published by HumanWare, and they do not 
override your facility’s own infection control protocols. Where manufacturer guidance and facility protocol are 
available, follow those first. 
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Directives de nettoyage pour les explorē 5, explorē 8 et explorē 12 
 

Les explorē 5, explorē 8 et explorē 12 sont des loupes électroniques portatives dotées d’un 
écran et d’une caméra intégrés. Puisque ces appareils sont partagés entre les patients dans 
un contexte clinique, suivez les étapes générales ci-dessous pour les nettoyer et les 
désinfecter entre chaque utilisation. Les étapes qui s’appliquent à un ou deux modèles 
seulement sont indiquées. 

Avant de commencer 
• Éteignez complètement l’appareil, ou mettez-le en veille selon le protocole de votre 

établissement, avant de le nettoyer. 

• Débranchez l’appareil de son câble de charge et débranchez-le de la prise murale, si 
possible. 

• Évitez de toucher au port de charge ou au port de sortie vidéo avec un chiffon ou une 
lingette humide. 

• Ayez à portée de main une lingette désinfectante homologuée par l’EPA et adaptée aux 
appareils électroniques (ou un chiffon doux légèrement humecté d’eau et de savon 
doux), ainsi qu’un chiffon microfibre sec. Chaque appareil est livré avec son propre 
chiffon microfibre. 

Écran et boîtier (tous les modèles) 
• Essuyez le boîtier, le panneau arrière et les bords à l’aide d’une lingette désinfectante 

ou d’un chiffon humecté d’eau et de savon doux. 

• Nettoyez l’écran avec un chiffon microfibre doux et sec. Si une lingette est nécessaire, 
utilisez-en une indiquée comme sécuritaire pour les écrans électroniques et évitez 
toute accumulation de liquide le long des bords de l’écran ou de la bordure. 

• Ne vaporisez jamais de liquide directement sur l’écran ou le boîtier. Appliquez-le 
d’abord sur le chiffon ou la lingette, puis essuyez la surface. 

• Évitez les nettoyants à vitres à base d’ammoniaque et les matériaux abrasifs, qui 
peuvent endommager le revêtement de l’écran. 

• Gardez toute humidité loin du port de charge USB-C et du port de sortie vidéo. 

• Laissez toutes les surfaces sécher complètement à l’air avant de rallumer l’appareil ou 
de le remettre au patient suivant. 

Boutons et commandes tactiles 
• explorē 5, 8 et 12 : Essuyez les grands boutons de commande avec une lingette 

désinfectante ou un chiffon humecté d’eau et de savon doux, en prenant soin d’éviter 
toute infiltration d’humidité autour des boutons. 

• explorē 8 et explorē 12 : L’écran tactile sert également de commande principale. 
Nettoyez-le selon les directives ci-dessus pour l’écran, en évitant d’appuyer assez fort 
pour égratigner la surface tactile. 
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Caméra(s) intégrée(s) 
• Nettoyez la lentille de la caméra uniquement avec un chiffon microfibre doux et sec, en 

effectuant de légers mouvements circulaires du centre vers l’extérieur. Gardez tout 
liquide loin de la lentille. 

• Essuyez la zone entourant la lentille avec une lingette désinfectante ou un chiffon 
humecté d’eau et de savon doux, en gardant tout liquide loin de la lentille elle-même. 

• Les explorē 8 et explorē 12 sont chacun munis de deux caméras intégrées; nettoyez les 
deux lentilles selon la même méthode. 

• Ne submergez jamais l’appareil, ne vaporisez jamais de nettoyant directement sur la 
caméra et n’utilisez jamais d’essuie-tout ou de matériaux abrasifs sur la lentille, car 
cela peut égratigner le revêtement de la lentille et nuire à la qualité de l’image. 

Appareils, supports de lecture et poignée 
• Essuyez les surfaces intégrées (explorē 5, 8 et 12) et externes (explorē 8 et 12) du 

support, ainsi que les charnières pliantes, avec une lingette désinfectante ou un chiffon 
humecté d’eau et de savon doux. 

• explorē 5, 8 et 12 : Gardez toute humidité loin des éléments d’éclairage à DEL intégrés 
au support. 

• Laissez le support sécher complètement avant de le replier ou de le ranger dans l’étui 
de transport. 

Étui de transport et accessoires 
• Essuyez les surfaces extérieures des étuis de transport avec une lingette désinfectante 

au besoin et laissez sécher avant d’y ranger l’équipement. 

• Lavez ou remplacez le chiffon de nettoyage microfibre et le protecteur d’écran fournis, 
selon le protocole de votre établissement, s’ils sont visiblement souillés. 

Entre les patients : points fréquemment touchés 
• Accordez la priorité à l’écran, aux boutons ou à la surface tactile, aux bords du boîtier 

et à la zone de la lentille de la caméra, puisque ce sont les surfaces les plus souvent 
touchées ou observées. 

• Respectez le temps de contact recommandé sur l’étiquette du désinfectant avant 
d’essuyer la surface pour l’assécher, si le produit en exige un. 

• Laissez toutes les surfaces sécher complètement avant que le patient suivant utilise 
l’appareil. 

À éviter 
• L’ammoniaque, l’eau de Javel ou les nettoyants à vitres sur l’écran ou la lentille de la 

caméra. 

• Vaporiser un nettoyant directement sur un composant. Appliquez-le d’abord sur un 
chiffon ou une lingette. 

• Submerger un composant dans un liquide ou utiliser des nettoyeurs à ultrasons. 

• L’essuie-tout, les mouchoirs de papier ou les chiffons abrasifs sur l’écran ou la lentille 
de la caméra. 
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• Nettoyer l’appareil pendant qu’il est allumé et en cours d’utilisation, ou pendant qu’il 
est branché à un chargeur. 

 

Remarque : Les explorē 5, explorē 8 et explorē 12 sont des produits HumanWare. Les étapes ci-dessus reflètent 
des pratiques générales couramment utilisées pour le nettoyage d’appareils électroniques portatifs partagés 
dans un contexte clinique. Elles ne remplacent pas les instructions, les conditions de garantie ni les consignes de 
sécurité publiées par HumanWare, et elles ne remplacent pas non plus les protocoles de prévention des 
infections de votre établissement. Lorsque les directives du fabricant et le protocole de l’établissement sont 
disponibles, suivez-les en priorité. 
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